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TEENUSLEPINGU ULDTINGIMUSED

Lepingu ese ja liitumispunkti piiritlemine

Lepingu esemeks on Vee-ettevotja poolt Kliendile
osutatavad tasulised veevarustuse ja/vdi reovee
drajuhtimise teenused (edaspidi: teenused).
Vee-ettevdtja osutab teenuseid Kliendile kuuluva voi
tema valduses oleva kinnistu osas, mille asukoht on
dra toodud Teenuselepingus (edaspidi: Leping).
Vee-ettevotja osutab Kliendile teenuseid kinnistu
veevirgi ja kanalisatsiooni liitumispunktis (edaspidi:
liitumispunkt).

Liitumispunktid on mésratud Lepingu lisaks oleval
liitumispunktide piiritlusjoonisel.

Kui Lepingu lisana ei ole litumispunktide
piiritlusjoonist, siis on liitumispunktiks
thisveevirgiga tinava maa-alal asetsev maakraan,
ning liitumispunktiks iihiskanalisatsiooniga tinava
maa-alal paiknev kinnistu poolseim vaatluskaev.
Maakraani vdi vaatluskaevu puudumisel arvestatakse
liitumispunktiks torustik ithe meetri kaugusel
véljaspool kinnistu piiri.

Liitumispunktid  kuuluvad  vee-ettevotjale  kui
Lepinguga ei ole méératud teisiti.

Teenuse osutamise tingimused

Miiiidava vee kvaliteet liitumispunktis peab vastama
Eesti Vabariigi Oigusaktidega kehtestatud joogivee
kvaliteedinduetele. Vee-ettevitja ei  vastuta vee
kvaliteedi eest kinnistu veevdrgus.

Veega varustamise teenus loetakse Vee-ettevotja
poolt Kliendile osutatuks, kui vesi on lidbinud
liittumispunkti.

Vee-cttevitja tagab vee miinimumrdhu
liitumispunktis 2 baari. Kui kinnistul vajatakse
suuremat veerdhku, tuleb rohu tdstmine lahendada
kliendil oma rohutdsteseadmetega ja omal kulul.
Uhiskanalisatsiooni v&ib juhtida ainult sellist reovett,
mis ei hdiri thiskanalisatsioonitorustike ega —rajatiste
toimimist, ei kahjusta torustikke ega rajatisi ning
mida on vdimalik reoveepuhastis puhastada.
Uhiskanalisatsiooni ~ vdib  juhtida  reostumuse
piirkontsentratsiooni iiletavat reovett ainult eelneval
kokkuleppel vee-ettevitjaga.

Tarbimise arvestus

Miilidava vee ja #rajuhitava reovee
mdddetakse kuupmeetri tipsusega.

Tarbitud teenuste arvestus toimub Vee-ettevotja voi
kliendi poolt kliendi veemdddusdlme paigaldatud
nduetekohase veearvesti(te) ndidu alusel.
Uhiskanalisatsiooni ~ 4rajuhitava  reovee  kogus
vordsustatakse ithisveevirgist voi kliendi puurkaevust
voetud vee kogusega vOi mdddetakse eraldi
reoveearvestiga.

Veearvesti puudumise korral arvestatakse kliendi
tarbitud veekogus kehtivate kulunormide jirgi. Vee
tarbimise arvestamiseks kéesoleva punkti jérgi teatab
klient kirjalikult Vee-ettevdtjale isikute (elanikud,
uirnikud) arvu. Klient on kohustatud koheselt
kirjalikult teatama muutustest eespool toodud isikute
arvus.

Teenuse arvestusperiood on iiks kalendrikuu vai iiks
kvartal vastaval Lepingus mérgitule.
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Veearvesti ndidu fikseerib Klient ja teatab selle Vee-
ettevotjale Lepingus kokkulepitud ajaks ja viisil kui
objektile ei ole paigaldatud kaugloetavat arvestit.
Kaugloetava veearvesti ndidu fikseerib Vee-ettevotja.
Kui Klient i ole teavitanud arvesti nditu Lepingus
kokkulepitud kuupdevaks, on Vee-ettevdtjal digus
arvestada teatamata ja&nud perioodi teenuse kogus
eelmise kolme arvestusperioodi keskmisena.
Veearvesti rikke korral, kui klient ei ole selles siiiidi,
arvestatakse tarbitud vett rikke avastamisele eelnenud
kolme arvestusperioodi keskmise jdrgi. Nimetatud
arveldamiskord kehtib rikke tuvastamise
kalendrikuust kuni uue arvesti paigaldamiseni.

Teenuse hind ja arvlemise kord

Teenuste hinnad kehtestatakse vastavalt kehtivatele
Oigusaktidele. Hinnad ja hindade regulatsioon on
pooltele teada.

Kinnistult lihtuva reovee drajuhtimise teenuse
hinnale rakendatakse reovees reoainete sisalduse
hulga alusel madratud hinnakoefitsenti.

Kokkulepitud kuupdevaks Vee-ettevitjale teatavaks
saanud arvestindidu alusel koostatakse kliendile arve
ning edastatakse kliendile 7 péeva jooksul posti teel
vOi e-posti aadressile. Arve loetakse kittesaaduks
kolme péeva méddumisel selle saatmisest.

Klient tasub Vee-ettevdtjale teenuste eest esitatud
arve alusel.

Arve viljastamise
mérgitud kuupideva.
Arvete maksetihtajaks on 14 kalendripdeva arve
viljastamisest. Arve loetakse Kliendi poolt tasutuks
péeval, millal arves ndidatud summa(d) lackub arves
ndidatud Vee-ettevotja arvelduskontole.

Arve(te) tasumisega viivitamisel tasub Klient Vee-
cttevotjale viivist 0,06 % tasumata summalt pievas.
Pretensioonid arvete digsuse kohta tuleb esitada Vee-
ettevotjale kirjalikult kiimne (10) t66pdeva jooksul
arve kiittesaamise pédevast. Pretensiooni esitamine ei
pikenda arve tasumise tihtaega. Pretensioonid arvete
digsuse kohta vaatab Vee-ettevotja 14bi kiimne (10)
pdeva jooksul nende kittesaamisest. Pretensiooni
lgbivaatamise  tulemustest teavitatakse  klienti
kirjalikult. Enammakstud summa tagastatakse
kliendile v6i arvestatakse kliendi soovil jdrgmisel
arvestusperioodil  tasumisel kuuluvate maksete
katteks.

kuupdevaks loetakse arvel

Poolte digused ja kohustused

Vee-ettevotjal on Lepingu tditmisel Kliendi suhtes
kdik digused, mis on Oigusaktides sitestatud Vee-
ettevotjale Kliendi, kinnistu omaniku ja kinnistu
valdaja suhtes, kui Lepinguga ei ole mé#ratud teisiti.
Kliendil on Lepingu tiitmisel Vee-ettevotja suhtes
kdik Bigused, mis on Eeskirjas sitestatud kliendile,
kinnistu omanikule ja kinnistu valdajale vee-ettevotja
suhtes, kui Lepinguga ei ole méératud teisiti.
Vee-ettevdtjal lasuvad Lepingu tditmisel Kliendi ees
kdik kohustused, mis on Eeskirjas sdtestatud vee-
ettevotjale kliendi, kinnistu omaniku ja kinnistu
valdaja suhtes, kui Lepinguga ei ole mésratud teisiti.
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Kliendil lasuvad Lepingu tditmisel Vee-ettevdtja ees
koik kohustused, mis on digusaktides sitestatud
kliendile, kinnistu omanikule ja kinnistu valdajale
vee-ettevotja suhtes, kui Lepinguga ei ole méidratud
teisiti.

Klient vastutab Vee-cttevotja ees Lepinguga temale
pandud kohustuste, eelkdige aga varaliste kohustuste
tditmise eest oma varaga vastavalt Lepingule ja
digusaktidele.

Vee-ettevotja on  kohustatud tagama vee- ja
kanalisatsioonitorustike ning -ehitiste ja -seadmete
korrasoleku. Klient tagab vee- ja
kanalisatsioonitorustike ning -ehitiste ja -seadmete
korrasoleku alates Liitumispunktist kinnistu poole.
Klient kasutab vee- ja kanalisatsioonisiisteemi nii, et
ei ohusta vee- ja  kanalisatsioonisiisteemi
korrasolekut. Vee-ettevdtjal on Gigus kontrollida
Kliendi volitatud esindaja juuresolekul Kliendi
veekasutust ja ihiskanalisatsiooni reovee juhtimist
ning Kliendi vastutusel oleva vee- ja
kanalisatsioonitorustike ning -ehitiste ja -seadmete
korrasolekut, teatades sellest Kliendile ette vihemait
tks  0opdev, avariiolukordades aga  ilma
etteteatamiseta ja Kliendi volitatud esindaja
Jjuuresolekuta.

Lepingu muutmine ja Idpetamine

Pooled vdivad lepingut muuta ainult Poolte kirjalikul

kokkuleppel, vilja arvatud &igusaktide muutumise

korral. Suulised kokkulepped Lepingu muutmiseks
on tithised.

Kliendil on ®digus Leping iihepoolselt I0petada

esitades selleks vastavasisuline taotlus.

Kinnistu omandidiguse iileminekul teisele isikule on

klient kohustatud kirjalikult teatama Lepingu

16petamisest 15 tdopdeva ette. Teenuste kasutamise
jétkamisel uue kliendi poolt on viimane kohustatud
seitsme (7) toopdeva jooksul pédrast Kkinnitu
omandamist esitama avalduse koos kinnistu omandit
toendavate dokumentidega uue Lepingu sélmimiseks.

Vastasel juhul vdib vee-ettevdtja lugeda veekasutust

vdi reo- ning sademetevee drajuhtimist omavoliliseks.

Vee-ettevitjal on odigus Leping iithepoolselt iiles

Oelda, teatades sellest kliendile kirjalikult (va punktis

6.4.5. toodud pohjusel), alljargnevatel juhtudel:

6.4.1. juhul kui klient ei ole vee-ettevdtja poolt
méératud tihtajaks kdrvaldanud pdhjusi, mille
tottu oli kinnistule vee andmine vdi reo- ning
sademevee  #rajuhtimine  eeskirja  alusel
katkestatud;

6.4.2. juhul kui kinnistu piiri muutumise voi kinnistu
veevirgi ja kanalisatsiooni iimberehitamise voi
muu tegevuse tottu muutub klient vee-ettevotja
suhtes mittekliendiks;

6.4.3. ehitiste lammutamisel;

6.4.4. juriidilise isiku likvideerimisel kui tal ei ole
digusjdrglast;

6.4.5. kinnistu omaniku surma korral kui tal ei ole
périjat;

6.4.6. muudel Lepingust tulenevatel pdhjustel.

Kliendil on tthe aasta jooksul pérast Lepingu

I8petamist digus Lepingu uuendamiseks endises

mahus liitumislepingut sdlmimata, kui Lepingu

I3petamise pdhjused on ndutud viisil kdrvaldatud ja

on vdimalik kasutada olemasolevaid tthendustorusid.
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Lepingu uuendamiseks tuleb avaldajal eelnevalt vee-
ettevitjale tasuda vee andmise ja/vdi reo- ning
sademevee  drajuhtimise taastamise kulud ja
abonenttasud Lepingu [Opetamisest méddunud aja
eest.

Kui  ithe aasta jooksul pédrast Lepingu
loppemist/Iopetamist pole Lepingut punkti 6.5.
kohaselt uuendatud, on vee-ettevtjal digus lahutada
kinnistu veevirk ja kanalisatsioon ihisveevirgi ja
-kanalisatsiooni rajatistest.

Informatsioon

Oiguslikku tihendust omav iihe poole teade teisele
poolele tuleb edastada kirjalikult Lepingus toodud vai
teisele poolele teatatud postiaadressil, faksinumbril
voi e-posti aadressil.

Teade loetakse kitte saaduks, kui:

7.2.1. teade on iile antud allkirja vastu;

7.2.2. teade on saadetud postiasutuse kaudu kirjaga ja

postitamisest on moddunud kolm
kalendripéeva;

7.2.3. faksi vdi e-posti lihetus on tehnoloogiliselt
registreeritud.

Teated, mis kisitlevad Lepingu vee- ja
kanalisatsiooniseadmete kontrolli ning vee andmise
ja/vdi reovee #rajuhtimise piiramist voi katkestamist
seoses avariiolukordadega, voidakse edastada ka
kohaliku ajalehe kaudu véi telefoni teel.

Muud tingimused
Vee-ettevdtjal on  digus  ihepoolselt  muuta
kiesolevaid iildtingimusi viimaks need kooskdlla
digusaktides tehtud muudatustega.
Vee-ettevdtjal ei ole kohustust suhelda Lepingust
tulenevates kiisimustes Kliendi liikkme,
perekonnaliikmete ega muude kolmandate isikutega.
Vee-cttevdtja ees vastutab Lepingu tditmise eest
Klient.
Lepingust tulencvate kohustuste mittetditmist vai
mittenduetekohast  tiitmist ei loeta Lepingu
rikkumiseks, kui selle pohjuseks olid asjaolud, mille
saabumist Pooled Lepingu sélmimisel ette ei niinud
ega vOinud ette niha vdi mis on pohjustatud
viiramatust joust.

Pool, kelle tegevust Lepingukohustuste tditmisel on

takistanud V#framatu jou mdju, on kohustatud sellest

koheselt kirjalikult teatama teisele Poolele, kui
védramatu jou esinemine ei ole {ildiselt teada.

Lepingu sdlmimisel, tditmisel ja tdlgendamisel

lahtutakse lisaks Lepingu sitetele alljargnevatest

Oigusaktidest ja nendes kasutatavatest moistetest:

8.5.1. uhisveevirgi ja —kanalisatsiooni seadus;

8.5.2. kohaliku  omavalitsuse  poolt  kinnitatud
tihisveevéirgi ja —kanalisatsiooni kasutamise
eeskiri;

8.5.3. muud kohaliku omavalitsuse poolt kinnitatud
digusaktid;

8.5.4. asjadigusseadus;
8.5.5. vdladigusseadus;
Lepingus reguleerimata kiisimuste lahendamisel
juhinduvad  Pooled  &igusaktidest.  Lepingust
tulenevad vaidlused lahendatakse poolte vahel heas
usus peetavate ldbirddkimiste teel. Lahenduse
mittesaavutamisel poordutakse vaidluste
lahendamiseks Tartu Maakohtu Vdru Kohtumajija.



