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VORU VALLAVOLIKOGU

MAARUS

Voru 20.03.2024 nr 47

Voru valla Ghisveevargi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskiri

Méérus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 16ike 1 punkti 37 ja
uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni seaduse § 34 16ike 1 alusel.
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Uldsatted

Voru valla Uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni kasutamise eeskirjas (edaspidi eeskiri) maaratakse
kindlaks Uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni (sealhulgas sadevee kanalisatsioon) kasutamise
pohimdtted Voru vallas ja satestatakse:

§2.

(1)
(@)
(3)

(4)

()

8§ 3.

1)
(2)

1) vOetava vee mdGtmise ning drajuhitava reo- ja sademevee arvestamise kord;

2) Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni teenuse osutamise kord;

3) (hiskanalisatsiooni juhitava reo- ja sademevee saastenditajate piirvaartused (valja
arvatud ohtlikud ained);

4) Uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni teenuse eest tasumise kord ning piirvaartusi Uletava
reostuse eest voetava tasu arvutamise kord,

5) joogivee andmise ning selle katkestamise ja taastamise ning reo- ja sademevee
vastuvdtmise ning selle katkestamise ja taastamise kord;

6) (hisveevargi ja -kanalisatsiooni kahjustuse vdi avarii korral joogivee andmise piiramise,
katkestamise ja taastamise ning reovee d&rajuhtimise piiramise, katkestamise ja
taastamise kord,;

7) (hiskanalisatsiooni juhitava sademevee koguse arvestamise metoodika;

8) liitumispunkti tehnilised nduded.

Uhisveevargist vietava vee kvaliteet ja rohk

Uhisveevargist antav joogiks ja teisteks olmevajadusteks kasutatav vesi peab vastama
kehtestatud kvaliteedinBuetele.

Vee-ettevOtja tagab liitumispunktis vee miinimumréhu 2 baari. Kui vajatakse suuremat
veerdhku, tuleb kliendil r6hu tdstmine lahendada oma seadmega ja omal kulul.

Kui vee-ettevotjast sOltumatult tekkinud veeavarii, torustiku purunemine, elektrikatkestus
vBi muu &kiline ja ettearvamatu sindmus pohjustab torustiku mittetoimimise, madala
veerdhu vOi veevarustuse katkemise, puudub vee-ettevotja vastutus.

Vee-ettevOtja vastutab lepingu alusel kahju tekitamise vai lepingu mittetéitmise korral olles
kohustatud hlivitama vaid otsese kahju. Saamata jaanud tulu, lisakulusid ega mittevaralist
kahju ei hivitata.

Vee-ettevotja teeb hisveevargi- ja kanalisatsiooni t06 torgete korral parima voimaliku, et
Uhisveevargi- ja kanalisatsiooni toimimine taastada.

Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni kasutamine

Uhisveevargist vOetavat vett kasutatakse teenuselepingus sitestatud mahus olme- ja
tootmisvajaduste rahuldamiseks ning vajadusel kahjutule kustutamiseks.

Uhiskanalisatsiooni kasutatakse Gldjuhul reovee vastuvGtmiseks ja ara juhtimiseks, aga voib
vee-ettevotja nousolekul kasutada ka sademevee, drenaazivee ja muu pinnavee
vastuvotmiseks, kui sademevee kanalisatsioon ei ole rajatud.



(3) Kanalisatsiooni ei vOi juhtida tootmisjaatmeid, asju ega muud, mis ei ole mdeldud
kanalisatsiooni juhtimiseks, ega reovett, mis ei vasta k&esolevas eeskirjas ja liitumislepingus
satestatud piirvaartusele. Isik, kes on thiskanalisatsiooni juhtinud eeltoodule mittevastava
reovee, peab hiivitama tekitatud kahju vastavalt kuludele.

(4) Ohtlike ainete sisaldus 0hiskanalisatsiooni juhitavas vees peab vastama kehtestatud
nduetele. Vee-ettevitja VvOib reovee kohta kehtestada piirreostuse v6i  muud
vastuvotutingimused, mis tehakse teatavaks vee-ettevotja veebilehe vahendusel.

(5) Avalikelt teedelt, tdnavatelt ja valjakutelt sademe- ja drenaazivee ning muu pinnase- ja
pinnavee juhtimine Ghiskanalisatsiooni toimub tee omaniku v6i valdajaga s6lmitud lepingu
alusel.

(6) Unhiskanalisatsiooni vdib reovett ja/vdi fekaale purgida ainult vee-ettevdtjaga sdlmitud
lepingu alusel ja ainult vee-ettevdtja poolt lepingus maératud purgimise kohtades.

8 4. Veevarustuse, reovee ja sademevee arajuhtimise teenuse tépsustatud kord

(1) Unhisveevargi tuletdrjehiidrantidest ja veemahutitest kahjutule tdrjumiseks ning
paastetoodeks ja Oppusteks, samuti Uhisveevargi avalikest veevdtukohtadest vee vdtmine
reguleeritakse lepinguga. Kui leping puudub, tuleb tasuda tavahinnakirja alusel vee-ettevotja
poolt arvutatud eelduslike mahtude alusel, kui Uhisveevérgi kasutaja ei suuda tdendada
kasutatu tapset mahtu.

(2) Kinnistu veevargi ja kanalisatsiooni omanik peab vee-ettevétjal vdimaldama kontrollida
kinnistu veevarki ja kanalisatsiooni ning kinnistu veevérgile paigaldatud arvesteid. Kui
arvestite, veevargi ja kanalisatsiooni kontrollimist ei v@imaldata, vdib kuni kontrollimise
vOimaldamiseni piirata teenuse osutamist.

(3) Keelatud on:

1) dhendus, mis vBimaldab Uhisveevérgiga vahetus Ghenduses olevasse kinnistu veevarki
juhtida vedelikku v8i muud teistest veeallikatest voi stisteemidest;

2) kinnistu veevérgi vahetu ihendamine kanalisatsioonitorustike, -seadmete ja -kaevudega,
vedelike reservuaaridega (v.a joogivee reservuaarid, mille tditmine toimub
Uhisveevérgist),  korgsurvekateldega,  Kkuttetorustikega, samuti  tehnoloogilise
seadmestikuga, milles kasutatakse tervisele ohtlikke aineid.

(4) Klient peab tagama, et Uhisveevargi ja -kanalisatsiooniga tUhendatud kinnistu veevark ja
kanalisatsioon ei kahjustaks Uhisveevérki ega kanalisatsiooni ega takistaks teenuste
osutamist.

(5) Vee-ettevotjal on digus Kinnistu veevargis ja kanalisatsioonis plommida:

1) veearvestita tuletdrjestisteemi sulgur ja hldrant;

2) vee- jareoveearvesti liitmik ning arvesti elektritoite ja -llekande susteem;

3) kinnistu veevargi sisendus- ja kanalisatsiooni valjundtorustik;

4) Uhendused, mis vBimaldavad veevGttu enne veearvestit.

(6) Veevargi ja kanalisatsiooni plommimine on madratletud vee-ettevdtja tGldtingimustes.

§ 5. Uhisveevargist vietava vee ja reovee mddtmine ning mddtmise kord

(1) Kinnistu veevérk peab olema varustatud nduetekohase veemdddusGlmega. Veem&ddusGim
peab vastama vee-ettevotja esitatud tehnilistele nduetele.

(2) Vee kogust moddetakse veemdddusGlimes asuva veearvesti abil kuupmeetrites.

(3) Veearvesti paigaldamise ja vahetamise korraldab vee-ettevGtja kliendi Kinnistu
nduetekohases veemaddusdlmes.

(4) Kanalisatsiooniteenuse kliendi puhul ei korralda taatlemist vee-ettevétja, vaid klient. Klient
peab kasutama Uksnes vee-ettevotja aktsepteeritavat mooteseadet ja esitama vee-ettevotjale
tdendid selle taatlemise kohta. Kui seade ei ole vastav voi ei ole korrektselt taadeldud, tuleb
seade vOi taatlemine teha viivitamatult ja koguste arvestamisel v6ib l&htuda eelneva aasta
keskmisest kulust korda 1,5.

8 6. Vee arvestus veearvesti puudumisel
(1) Veearvesti puudumise korral arvestatakse kliendi tarbitud veekogus jargmiste kulunormide
jargi:



Veekulu liik Veekulu m3 kuus
inimese kohta

Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni iihenduseta eluruumis veevétuga 1,0
oma kaevust

Uhisveevargi Gihendusega eluruumis, milles puudub 1,0
Uhiskanalisatsiooni Gihendus ja duss ning vann

Uhisveevargi Gihendusega eluruumis, milles puudub 2,55
ithiskanalisatsiooni ihendus ja on olemas duss voi vann

Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni tihendusega eluruumis, milles 2,2
puudub duss ja vann

Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni iihendusega eluruumis, milleson 4,3
duss voi vann

Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni iihendusega eluruumis, milleson 5,8
duss ja saun

(2) Vee tarbimise arvestamiseks kéesoleva paragrahvi 16ike 1 kulunormide jargi teatab klient
vee- ettevdtjale isikute (elanikud, ttrnikud) arvu. Klient on kohustatud koheselt kirjalikult
teatama muutustest eespool toodud isikute arvus.

8 7. Omavoliline veevotu ja reo- ning sademevee arajuhtimine

Omavoliliseks veevotuks voi reo- ning sademevee arajuhtimiseks kehtestab vee-ettevotte juhatus
korra.

8 8. Reovee ja sademevee arajuhtimise nduded

(1)

@)

(3)
(4)

§9.
(1)

(2)

Uhiskanalisatsiooni v&ib juhtida ainult sellist reovett ja sademeveekanalisatsiooni sellist

sademevett, mis ei kahjusta kanalisatsiooni ehitisi ja seadmeid ning on puhastusseadmetes

puhastatav.

Uhiskanalisatsiooni ei tohi juhtida reovett ja sademeveekanalisatsiooni on keelatud juhtida

sademevett, mis sisaldab:

1) pdBlemis- ja plahvatusohtlikke aineid;

2) kanalisatsioonirajatisi kahjustavaid aineid;

3) puhastust ja biopuhastust pérssivaid aineid (kangeid aluseid vdi happeid, lahusteid,
naftasaadusid vms);

4) inimesele ja keskkonnale ohtlikke aineid ja gaase;

5) inimestele ja keskkonnale ohtlikku bakterioloogilist reostust;

6) torustikele kleepuvaid ja ummistusi tekitavaid aineid,;

7) radioaktiivseid aineid;

8) bioloogiliselt raskesti lagundatavaid keskkonnaohtlikke aineid;

9) olmeprigi, ehitusprahti, to6stusjaatmeid, kohtpuhastijadtmeid, tdnavapuhastusjaatmeid
jms.

10) reoaineid, mille kohta ei ole kinnitatud piirvaértusi voi see pole lubatud teenuslepinguga

Kanalisatsiooniga hendatud jahvatusvdresid (komminuutoreid) v6ib kasutada ainult vee-

ettevotja eelneval kirjalikul loal.

Reovee ja sademevee drajuhtimisel on keelatud tekitada nii hudraulilisi kui reostuslikke

|66kkoormusi.

Reovee ja sademevee arajuhtimise tingimused

Kui kliendi reovesi ei vasta kdesoleva paragrahvi I6ike 2, 8 vdi 10 nduetele, peab ta selle
enne Uhiskanalisatsiooni  juhtimist  kohtpuhastis ndutava tasemeni puhastama.
Uhiskanalisatsiooni v&ib juhtida reostumuse piirkontsentratsiooni uletavat reovett ainult
eelneval kokkuleppel vee-ettevdtjaga.

Kui kliendi reovesi uletab piirvaartusi on Glenormatiivne reostustasu kahekordne tasu reovee
arajuhtimise eest.



3)

(4)
()

(6)

(7)
(8)
(9)

Kui kliendi reovee reostuskoormus tugevasti kdigub, on vee-ettevotjal digus nduda reovee
uhtlustusmahuti ehitamist.

Ule 30-kohalistele autoparklatele tuleb ette naha sademevee puhastamine liiva-6lipttduris.
Restkaevud, mille kaudu juhitakse sademevett thiskanalisatsiooni, peavad olema varustatud
nduetekohaste settepesadega.

Kinnistu kanalisatsioonil peavad olema allpool thiskanalisatsiooni paisutustaset paiknevatel
reovee ja sademevee neeludel ning drenaazivee &dravoolul kaitseseadmed uputuste
valtimiseks.

Paisutustaseme piirvéartuseks loetakse kanalisatsiooni liitumispunktile I&hima tdnaval asuva
kanalisatsioonikaevu luugi pinnast 10 cm kérgem pind.

Vee-ettevotjal on 6igus kontrollida kliendile kuuluvate kohtpuhastite t60d, mis on tihendatud
uhiskanalisatsiooniga.

Klientidel, mis tegelevad toidu valmistamise, toitlustamise vdi muu sarnasega, peab kinnistu
kanalisatsioonil enne 0hiskanalisatsiooni olema paigaldatud nduetekohane rasvapiudur,
mida tuleb omanikul nduetekohaselt hooldada. Kui omanik on seda kohustust rikkunud peab
omanik maksma igakordsel rikkumise tuvastamisel leppetrahvi kuni 10 tuhat eurot ja
hivitama tekkinud kahju, mille suurus hinnatakse vee-ettevdtja madratud asjatundja poolt.

(10) Tanklad, autopesulad, autoremonditdtkojad ja nendega sarnased teenuseosutajad asutused

peavad kinnistu kanalisatsioonile enne (hiskanalisatsiooni paigaldama vee-ettevotja poolt
aktsepteeritud kohtpuhastid ja neid hooldama.

8 10. Reovee ja sademevee piirvaartused

(1)
@)

(3)

(4)
()

(6)

Arajuhitava reovee temperatuur ei tohi olla kdrgem kui 40° C.
Uhiskanalisatsiooni juhitava reo- ja sademevee reostusnaitajate piirvaartused on jargmised:

Reostusnditaja Maaotihik Piirvaartus
Vesinikioonide minimaalne sisaldus pH-uhik 6,5
Vesinikioonide maksimaalne sisaldus pH-uhik 8,5
Heljuvainete sisaldus mg/I 350,0
Biokeemiline hapnikutarve mg/l 350,0
Keemiline hapnikutarve mg/l 700,0
Naftasaaduste sisaldus mg/I 1,5
Uldlammastiku sisaldus mg/ 70,0
Pindaktiivsete ainete sisaldus mg/I 44,0
Uldfosfori sisaldus mg/I 9,0
Sulfaatide sisaldus mg/I 80,0

Avariijuhtudest mis pdhjustasid drajuhitava reo- ning sademevee reostusnéitajate tusu voi
taiendavate, kanalisatsioonirajatistele, inimesele vdi keskkonnale ohtlike reoainete sattumist
uhiskanalisatsiooni on klient kohustatud viivitamatult teatama juhtumist vee-ettevGtjale
ohutusmeetmete rakendamiseks.

Ohtlike ainete reostusnéitajate piirvaartuste osas kohaldatakse digusaktiga satestatut.
Sademevee drajuhtimisel sademevee kanalisatsiooni (kraavi) on naftasaaduste piirvaartuseks
5 mg/l, kui sademevee kanalisatsioonil puuduvad puhastusrajatised. Sademevee reostumise
valtimiseks vOi vahendamiseks peab sademevee kogumisalasid regulaarselt kuivalt
puhastama. Kui selles Idikes satestatu kohta kehtestatakse piirmaar riigi poolt, l&htutakse
riigi kehtestatust.

Sademevee juhtimisel sademe vee kanalisatsiooni (kraavi) on heljuvainete sisalduse
piirvadrtus 40 mg/l. Kui selles 16ikes satestatu kohta kehtestatakse piirmé&ar riigi poolt,
lahtutakse riigi kehtestatust.



8§ 11. Arajuhitava reovee arvestus

(1) Kliendilt kanalisatsiooni juhitava reovee kogus vdrdsustatakse thisveevargist tarvitatud vee
kogusega voi mdodetakse eraldi reoveearvesti abil.

(2) Kui klient saab kogu vee voi osa sellest muudest veeallikatest kui Ghisveevérk, maaratakse
uhiskanalisatsiooni &rajuhitud reovee kogus reoveearvestiga vOi vordsustatakse kdigist
veeallikatest kokku tarvitatud veega, kui vee-ettevitja loeb selle mddtmist usaldusvaarseks
ja ei eelda muu vee Ulemé&é&rast sattumist kanalisatsiooni. KOik reovee moddusélme voi
muudest veeallikatest tarvitatud vee méddusGlmede ehitamise ning arvestite paigaldamise,
taatlemise ja hooldusega seotud kulud kannab klient.

(3) Reovee mdddusblme paigutus ja ehitus ning kasutatavad reoveearvestid peavad tehniliselt
vastama vee-ettevotja poolt esitatud tingimustele.

(4) Reovee moddus6ime kontrollib ja plommib vee-ettevdtja. Vee-ettevotja koostab akti arvesti
ja s6lme juurde kuuluvate plommide vastuvdtu kohta.

8 12. Sademe-, drenaaZi- ja muu pinnase- v0i pinnavee arvestus

(1) Uhiskanalisatsiooni juhitud sademevee eest tuleb tasuda vastavalt reovee &rajuhtimise
teenuse hinnale. Sademevee drajuhtimise eest sademevee kanalisatsiooni tuleb tasuda
vastavalt selle eest satestatud hinnale.

(2) Sademevee kogus arvutatakse vastavalt standardile EVS 848:2021 vOi samavééarsele
kehtivale standardile.

8 13. Reoainesisalduse kontrollimise kord

(1) Kliendi poolt thiskanalisatsiooni juhitava reovee reoainesisalduse méaérab vee-ettevotja
regulaarselt voi pisteliselt vdetud reoveeproovide alusel.

(2) Kliendi reovee reostusnditajate kontrollimise proovivotu koht fikseeritakse teenuslepingus.
Kui proovivotukoht ei ole teenuslepinguga maaratud, vdetakse proov liitumispunktist voi
selleks sobivast kinnistupoolsest vaatluskaevust.

(3) Regulaarse proovivotu sageduse, proovivotu v@imalikud eritingimused ning
reoainesisalduse néitajad maarab vee-ettevotja lahtuvalt reostuse iseloomust.

(4) Proovi votab vee-ettevitja ja vee reoainesisalduse maarab akrediteeritud laboratoorium.

(5) Proov voetakse Kliendi esindaja juuresolekul sellest klienti eelnevalt teavitades, valja
arvatud juhul, kui proovi viivitamatu vdtmine on vajalik vdimaliku kahju ennetamiseks,
véltimiseks voi selle tekkepdhjuste valjaselgitamiseks. Juhul kui klienti on proovi votmisest
teavitatud, kuid ta ei ole proovi v6tmise juurde ilmunud, siis vdetakse proov kliendi esindaja
juuresolekuta.

(6) Proovide vBtmine ja saasteainete madramine toimub vee-ettevotja kulul. Kliendil on digus
omal kulul nduda téiendava proovi votmist ja reostuse maaramist.

(7) Vee reoainesisalduse iseloomustava proovi saamiseks on vee-ettevotjal Gigus eelnevalt
tutvuda kliendi kanalisatsioonivorgu, sellega seotud tootmistehnoloogia ja reovee
kohtpuhastitega. Klient peab ka vee-ettevdtjale viimase ndudmisel teada andma, milline on
tema Kinnistult drajuhitava reovee reoainesisaldus ning kas kinnistul kasutatakse vOi
hoitakse niisuguseid aineid, mida ei tohi kanalisatsiooni lasta, mille kanalisatsiooni laskmise
kohta on kehtestatud piirvéaartused vdi mis on kantud inimestele ja keskkonnale ohtlike
ainete nimistutesse.

8 14. Veevarustuse ja reovee ning sademevee arajuhtimise teenuse eest tasumine

(1) Veevarustuse ning reo- ja sademevee drajuhtimise teenuste arvepidamine toimub
teenuslepingu alusel kooskdlas eeskirjaga. Kasutatud vee vOi d&rajuhitud reovee voi
sademevee kogust arvestatakse kuupmeetri tdpsusega.

(2) Klient on kohustatud teenuste eest tasuma arvel néidatud kuupdevaks. Maksmisega
viivitamisel tasub klient viivist 0,1% tasumata summalt pdevas.

(3) Kui maksetédhtaeg langeb puhkepéevale voi riiklikule puhale, loetakse tasumise téhtajaks
puhkepdevale voi riiklikule pihale jargnev to6péev.

(4) Pretensioon arve digsuse on vdimalik esitada vaid kirjalikult 10 t60pé&eva jooksul arve
kattesaamise péevast. Pretensiooni esitamine ei liikka edasi tasumise kuupéeva ega vabasta
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viivise tasumise kohustusest. Pretensiooni esitamine ei pikenda arve tasumise tahtaega.
Pretensioonid arvete Oigsuse kohta vaatab vee-ettevdtja labi 10 pdeva jooksul nende
kattesaamisest. Pretensiooni ldbivaatamise tulemusest teavitatakse klienti kirjalikult
taasesitatavas vormis. Enammakstud summa tagastatakse kliendile vdi arvestatakse kliendi
soovil jargmisel arvestusperioodil tasumisele kuuluvate maksete katteks.

(5) Omavolilise ja/vdi keelatud Ghenduse ilmnemisel esitab vee-ettevotja vee tarbimise ja/voi
reovee drajuhtimise eest tasumise ndude arvestades ké&esoleva eeskirja 8§ 7 satestatut.

8 15. Vee andmise ja reo- ning sademevee arajuhtimise katkestamine ja taastamine

(1) Vee-ettevotjal on Gigus Klienti eelnevalt kirjalikult hoiatades, kuid mitte varem kui kahe
nadala moodumisel hoiatusest, katkestada kliendile vee andmine ja reo- ning sademevee
arajuhtimine, kui klient:

1) on viivitanud veevarustuse ja reo- ning sademevee arajuhtimise teenuste arve v6i muude
maksekohustuste tasumisega lle kahe nadala, alates maksetahtaja saabumisest;

2) ei vOimalda kinnistu veevargi ja kanalisatsiooni kontrollimist, veearvesti hooldust voi
vee- ja reoveearvesti naitude kontrollimist, plommimisi Kinnistu veevargil ja
kanalisatsioonil ning votta vee ja reo- ning sademevee proove;

3) ei ole kolmel jarjestikusel korral vdi kvartaalse tarbimise korral 1 kuu mdédumisel
alates teatamise téhtajast teatanud tahtaegselt veearvesti néitu vee-ettevdtja
klienditeenindusele;

4) ei ole tditnud eeskirjast tulenevaid vee-ettevOtja vOi volitatud isiku téhtajalisi
ettekirjutusi;

5) ei ole taganud reo- ning sademevee d&rajuhtimise nduetest voi liitumistingimuste
kohasest veetarbimise ja reo- ning sademevee darajuhtimise hulgast ning nduetest
kinnipidamist.

(2) Vee-ettevotjal on digus eelneva kirjaliku hoiatuseta katkestada kliendile vee andmine ja/voi
reo- ning sademevee drajuhtimine eelkdige:

1) omavolilise veevotu voi reo- ning sademevee drajuhtimise ilmsiks tulekul;

2) kinnistu veevargist voi kanalisatsioonist lahtuva whisveevérki voi -kanalisatsiooni
ohustava reostuse korral,

3) lekke ilmnemisel kinnistu veevérgist ja kanalisatsioonist.

(3) Kui kéaesoleva paragrahvi 18ike 2 kohasel tegutsemisest ei ole klienti eelnevalt katkestamise
pohjusest teavitatud, tuleb klienti katkestamisest ja pOhjusest viivitamatult Kirjalikult
teavitada kliendi poolt lepingus esitatud sidevahendile.

(4) Veeandmine ja reo- ning sademevee arajuhtimine taastatakse peale katkestamise pdhjuste
kdrvaldamist ja sellega vee-ettevotjale tekitatud kulude ning v@imalike hivitiste tasumist
kliendi kirjaliku taotluse alusel. Omavolilised liitumised taasavamisele ei kuulu.

(5) Vee-ettevotja ei vastuta kliendi kinnistule vee andmise ja reo- ning sademevee arajuhtimise
eeskirja kohase katkestamise korral sellest kliendile pdhjustatud véimalike kahjude eest.

(6) Vee andmise vdi reo- ning sademevee arajuhtimise katkestamise pohjuseks ei saa lugeda
juhust, kui vee-ettevdtja ja kliendi vahel puudub kirjalik leping, kuid vee-ettevotja esitab
regulaarselt vastavate teenuste eest arveid ja klient on arved digeaegselt tasunud.

(7) Erakorraliste asjaolude puhul on vee-ettevdttel digus piirata Uhisveevargi vee kasutamist
kastmiseks.

8 16. Vee andmine Uhisveevargi ja -kanalisatsiooni avarii ning remonttoode korral

(1) Vvéaramatu jou tagajérjel tekkinud veevarustuse vdi reo- ning sademevee &rajuhtimise
katkemisel teostab klientide veega varustamist vdi reo- ning sademevee &rajuhtimist vee-
ettevdtja parimal viisil, mida suudab tagada.

(2) Vee-ettevotjal on Gigus piirata voi katkestada kliendile vee andmine ja reo- ning sademevee
arajuhtimine avariiliste ja plaaniliste remonttédde korral. Veekatkestuste korral remonttotde
tottu, mis kestavad enam kui 10 tundi, tagab vee-ettevdtja mdistliku aja jooksul, kuid
vahemalt 24 tunni pérast, ajutise veevotu voimaluse klientide esmasteks vajadusteks.

(3) Vee-ettevOtja sisestab enda veebilehel olevasse operatiivinformatsiooni andmebaasi
uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni rajatiste plaaniliste ehitus- ja remonttédde aja hiljemalt viis

6



(4)
()

(6)

paeva enne to0de algust ja avariiliste remontt06de aja vahetult pérast vee-ettevotja poolt

registreeritud avariiteadet. Plaaniliste remonttédde algusest ning nendega seonduvatest

veeandmise ja reo- ning sademevee vastuvotu piiramistest voi katkestustest teavitatakse

kliente kirjalikku taasesitamist vdimaldaval viisil (s.0 e-posti, sms-i v0i posti teel) vahemalt

kolm 06péeva enne toode algust.

Oiguslikku tahendust omav Uhe poole teade teisele poolele tuleb edastada kirjalikku

taasesitamist voimaldavas vormis lepingus esitatud sidevahendile.

Teade loetakse katte saaduks, kui:

1) teade on tle antud allkirja vastu;

2) teade on saadetud postiasutuse kaudu kirjaga ja postitamisest on moddas kolm
kalendripédeva;

3) sms-i vdi e-posti lahetus on tehnoloogiliselt registreeritud.

Teated, mis késitlevad lepingu vee- ja kanalisatsiooniseadmete kontrolli ning vee andmise

ja/vdi reovee drajuhtimise piiramist voi katkestamist seoses avariiolukordadega, vdidakse

edastada ka kohaliku ajalehe vdi telefoni teel.

(7) Kéesoleva paragrahvi 16ike 3 kohastest teavitustest mittekinnipidamise korral vastutab vee-

(8)

©)

ettevotja plaaniliste remonttddde puhul kliendile vee andmise vdi reo- ning sademevee
arajuhtimise piiramisest v0i katkestamisest péhjustatud véimalike kahjude eest.
Vee-ettevOtja ei vastuta Kkliendile vee andmise vOi reo- ning sademevee d&rajuhtimise
vahenemise voi katkemise ning Uleujutuste ja nendest pdhjustatud v@imalike kahjude eest,
kui see toimus vadramatu jou tulemusena. Kui vee-ettevGtja on Uhisveevérgi ja -
kanalisatsiooni hooldus- v8i remonttodde kdigus pdhjustanud kliendi kinnistu veevargile voi
kanalisatsioonile kahjustusi v&i ruumide Gleujutusi, korvab vee-ettevotja kliendile
kahjustuste kdrvaldamise kulud.

Teemaade vOi tdnavate pinnale ulatuvate Ghisveevargi ja -kanalisatsiooni rajatiste
purunemise vOi rajatiste purunemisest pdhjustatud teepinna vajumiste korral téhistab vee-
ettevotja teeldigu liikluskorraldusvahenditega ja likvideerib purunemise vOi vajumise
kooskdlastatult tee voi tdnava omanikuga.

8 17. Teenuslepingu s6lmimine, I6petamine ja uuendamine

(1)

@)

(3)

(4)

()

Kui kinnistu voi ehitis kui vallasasi on kaasomandis, sGlmitakse leping kaasomanike
esindajaga. Lepingu s6lmimisel eeldatakse asjadigusseaduse § 71 Ig 4 alusel, et kaasomanik
on koigi teiste kaasomanike esindaja. Korterithistu puhul vdib lepingu korteriomanike eest
s6lmida korterlhistu (korteriomandi- ja korteritihistuseadus § 34 Ig 2) ja vee-ettevdtja ei
s6lmi lepinguid korteriomanikega eraldi.
Tahtajalise teenuslepingu sdlmimiseks esitab klient avalduse ja dokumendid, mis tdendavad
tahtajalise teenuse kasutamise vajadust. Avalduse alusel valjastab vee-ettevdtja tehnilised
tingimused. Paigaldatud torustikud ja seadmed vaatab Ule vee-ettevdtja esindaja, kes nende
nduetele vastavuse korral vormistab kasutusele lubamise akti, mille alusel sdlmitakse leping.
Uhekordse veekasutuse vOi reo- ning sademevee drajuhtimise loa saamiseks esitab seda
soovinud isik vabas vormis avalduse. Uhisveevargist vee saamiseks v0i reo- ning sademevee
arajuhtimiseks thiskanalisatsiooni koostatakse téhtajaline leping.
Teenusleping I0petatakse kliendi taotlusel, kui ta edaspidi ei soovi teenuseid kasutada,
samuti muudel lepingus ettendhtud juhtudel. Kinnistu omandibiguse tleminekul teisele
isikule on Klient kohustatud kirjalikult teatama lepingu IGpetamisest 5 to0péeva ette.
Teenuste kasutamise jatkamisel uue kliendi poolt on viimane kohustatud seitsme t66pdeva
jooksul parast kinnistu omandamist esitama avalduse koos kinnistu omandit tdendavate
dokumentidega (tuleb esitada kinnistusraamatu valjavote) uue teenuselepingu sélmimiseks.
Vastasel korral on veekasutus voi reo- ning sademevee &rajuhtimine omavoliline.
Vee-ettevotjal on Oigus voladigusseaduses ja teenuslepingus sétestatud korras I6petada
kliendiga sdlmitud teenusleping:
1) juhul kui klient ei ole vee-ettevdtja poolt méératud téhtajaks korvaldanud pdhjusi, mille
tottu oli kinnistule vee andmine v0i reo- ning sademevee drajuhtimine eeskirja alusel
katkestatud;



(6)

(7)

(8)

©)

2) juhul kui Kinnistu piiri muutumise voi  Kinnistu veevadrgi ja kanalisatsiooni
Umberehitamise vOi muu tegevuse tottu, muutub Kklient vee-ettevGtja suhtes
mittekliendiks;

3) ehitiste lammutamisel, kui uue ehitise pistitamine ei ole alanud 12 kuu jooksul vdi ega
ole s6lmitud kokkulepet teenuse jatkumise kohta;

4) juriidilise isiku likvideerimisel, kui tal ei ole digusjarglast;

5) Kkliendi surma korral, kui tal ei ole parijat;

6) muudel digusaktidest vOi teenuslepingust tulenevatel pohjustel.

Teenuslepingu I0petamisel kaesoleva paragrahvi 10ike 5 alusel teatatakse Kliendile

kirjalikult, véljaarvatud punktis 3, 4 ja 5 toodud juhul. Teenuslepingu ldpetamisel

liitumistasu ei tagastata.

Kliendil on Uhe aasta jooksul peale teenuslepingu IGpetamist 6Gigus teenuslepingu

uuendamiseks endises mahus liitumislepingut s6lmimata, kui lepingu l6petamise pohjused

on ndutud viisil koérvaldatud ja on vdimalik kasutada olemasolevaid Uhendustorusid.

Lepingu uuendamiseks tuleb avaldajal eelnevalt vee-ettevdtjale tasuda vee andmise voi reo-

ning sademevee drajuhtimise taastamise kulud ja v@las olevad tasud lepingu IGpetamisest

mo6dunud aja eest.

Kui Uhe aasta jooksul peale teenuslepingu I6ppemist voi I6petamist pole lepingut kéesoleva

paragrahvi 16ike 7 kohaselt uuendatud, on vee-ettevotjal digus lahutada kinnistu veevérk ja

kanalisatsioon Uhisveevérgi ja -kanalisatsiooni rajatistest. Kui edaspidi soovitakse
veevarustuse vOi reo- ning sademevee drajuhtimise teenuseid kasutada, tuleb sGlmida
liitumisleping ja kui liitumine toob vee-ettevdtjale tdiendavad kulud, tasuda liitumistasu.

Liitumispunkti tehnilised néuded peavad olema vastavuses seaduse, muude Gigusaktide ja

liitumistingimustega. Liitumispunkt peab olema varustatud asjakohaste ventiilide ja

moGtjatega, kasutamiseks valmis.

§ 18. Vaidluste lahendamine
Eeskirja tditmisel tekkivad lahkarvamused Kkliendi ja vee-ettevdtja vahel lahendatakse
nendevaheliste l&birdakimiste teel voi digusaktidega kehtestatud korras.

§ 19. Rakendussatted

1)

@)

Tunnistada kehtetuks:

1) Somerpalu Vallavolikogu 26.03.2015 méédrus nr 7 ,,Somerpalu valla tihisveevirgi ja -
kanalisatsiooni kasutamise eeskiri®;

2) Voru Vallavolikogu 10.04.2013 mé&arus nr 78 ,VOru valla (hisveevérgi ja -
kanalisatsiooni kasutamise eeskiri‘;

3) Vastseliina Vallavolikogu 26.05.2004 méérus nr 19 ,,Vastseliina valla tihisveevérgi ja -
kanalisatsiooni kasutamise eeskirja kinnitamine*;

4) Orava Vallavolikogu 14.11.2002 méarus nr 1 ,,Orava valla veevérgi kasutamise eeskirja
kinnitamine®;

5) Somerpalu Vallavolikogu 27.09.2012 méddrus nr 16 ,Veevarustuse ja reovee
drajuhtimise teenuse uue hinna kehtestamine*;

6) Vastseliina Vallavolikogu 26.05.2004 miarus nr 20 ,,Vastseliina valla veevarustuse ja
heitvee drajuhtimise teenuse hinna reguleerimise korra kinnitamine*;

7) Orava Vallavolikogu 17.02.2003 madrus nr 8 ,,Orava veevarustuse ja heitvee
drajuhtimise teenuse hinna reguleerimise kord*.

Maadrus joustub kolmandal paeval parast Riigi Teatajas avaldamist.

(digitaalselt allkirjastatud)
Georg Ruuda
vallavolikogu esimees



